
Service 
Group Personalumfrage 2024

Wie zufrieden  
sind unsere  
Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter 
wirklich?

Bei Fragen rund um unsere Vakanzen, unsere Unter-
nehmenskultur und Ihre Karrieremöglichkeiten bei uns 
können Sie sich jederzeit an unser HR-Team wenden:

Hohe Ansprüche und eine ISO-Zertifizierung sind wichtig für die 
RAS Service Group, wenn wir die Welt der exklusiven Büro- und 
Wohnimmobilien revolutionieren wollen. Aber der Schlüssel zu 
allem sind zufriedene, motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
Ob uns das gelingt, das sollen regelmäßige Umfragen zeigen. 

Wir präsentieren Ihnen hiermit einen Ausschnitt unserer  
Mitarbeiterumfrage 2024. Es gab Fragen zu Themen quer  
durch den Arbeitsalltag. Die folgenden Kategorien wurden  
dabei jeweils anhand mehrerer Aussagen überprüft.  
Die Bewertung pro Aussage bezieht sich auf eine Skala von  
1 (stimme gar nicht zu) bis 6 (stimme voll und ganz zu).
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Generelle Zufriedenheit

5,06Ich bin insgesamt mit meiner  
Tätigkeit bei RAS zufrieden.

Arbeitsatmosphäre

4,86
Ich komme gerne zur Arbeit.

Aufgabengebiet

4,95Ich besitze das nötige Wissen  
für meine tägliche Arbeit.

Loyalität

5,01Ich bin entschlossen,  
bei der Arbeit jeden Tag  
das Beste zugeben.

Work-Life Balance

5,22Es wird stets versucht, meine
 Dienstplanwünsche zu 

berücksichtigen.

Rund um das Ich

Gleichberechtigung

5,55Bei uns zählt die Kompetenz des Einzelnen und nicht  
etwa Geschlecht, Herkunft oder Alter.

Kollegenzusammenhalt

4,68An unserem Standort helfen sich die Kolleginnen und  
Kollegen gegenseitig und geben ihr Wissen weiter.

Führungsweise

4,64Meine Vorgesetzten gehen mit allen Team-Mitgliedern  
respektvoll um und behandeln alle fair.

Unternehmenskommunikation

4,93Bei bestehenden Herausforderungen mit meiner Teamleitung  
kann ich mich stets vertrauensvoll an die Unternehmens-  
leitung wenden.

Weiterbildung

3,94RAS ermöglicht es mir, mich innerhalb des   
Unternehmens weiterzuentwickeln und mehr  
Verantwortung bzw. neue Aufgaben wahrzunehmen.

Rund um das Wir


